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Oficina DIVISION

Expediente Nr 0. 008400-000005-25 o oy Ve CENTRO

Actuacion 1 Fecha Recibido: 23/06/2025
Estado: Cursado

TEXTO
23/06/2025

LaDireccion de Divisién Adminstrativay Medios Técnicos presentan el Plan de Trabajo de Gestién de la
Comunicacién 2025-2026 realizado por la Licenciada Vaentina Diaz.

El mismo se enmarcaen latransformacion delaUAG y e desarrollo de la Seccion Gestion de la Comunicaci
on del Departamento de Informacion y Comunicacion, perteneciente al Organigrama de funcionarios TAS
del Instituto.

En el mismo se abarcan: "las lineas estratégicas orientadas a mejorar |a comunicacion internay externa del
| SEF"

Se adjunta a su vez la propuesta de "Encuesta de eval uacion de los canal es de comunicacion | SEF"

Se informa que la propuesta contenida en el plan referente ala contratacion de Pasantes de Comunicacion se
tramitara por expediente de Seccion Personal .

Pase a Comision Directiva
Atentamente,
Maria Hernandez

Valentina Diaz

Firmado el ectrénicamentemente por Directora Division Administrativa | SEF MARIA CONSTANZA
HERNANDEZ CUBILLA el 23/06/2025 18:05:41.

Nombre Anexo ] Tamafo Fecha
Plan de trabajo 2025-2026-COMUNICACION.pdf 465 KB 23/06/2025 18:01:25
Encuesta de evaluacién de |los canales de comunicaci én | SEF.pdf 74 KB  23/06/2025 18:01:25
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Gestion de la Comunicacion
Plan de trabajo 2025 - 2026

Estructura:

Introduccion

Obijetivo

Lineas estratégicas o ejes de accion
Tabla operativa

.

Introduccion:

El Instituto Superior de Educacién Fisica (ISEF) se encuentra en un proceso de
consolidacion institucional y fortalecimiento de sus estructuras académicas y de
gestidon. En este contexto, la comunicacién institucional desempefia un rol
fundamental en la articulacion de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan
de Desarrollo Institucional 2021-2025.

En las préximas pdginas se propone un Plan de trabajo para la Gestién de la
Comunicacion 2025-2026 y se detalla una serie de lineas estratégicas concretas
orientadas a mejorar la comunicacion interna y externa del ISEF. Los ejes de accién
muestran un compromiso hacia una comunicacion efectiva que se propone informar
y conectar a la comunidad académica y demas actores. Asimismo, se busca
contribuir a la divulgacion del conocimiento, la visibilidad de las actividades y la

transparencia de la institucion.
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Objetivo

Se establece el siguiente objetivo general en el que se constituye el plan de trabajo y

por el que se desprenden las distintas lineas estratégicas de accion:

Contribuir al fortalecimiento institucional del ISEF a través de una estrategia de
comunicacion clara, inclusiva, participativa y eficaz. Visibilizar la produccién
académica y potenciar los vinculos con el entorno social, como referente en la
formacion de profesionales. Asi como gestionar los canales internos y externos con
el fin de democratizar la circulacion de informacidén, en consonancia con los valores

de equidad, inclusién y accesibilidad.

Lineas estratégicas o ejes de accidn

1. Planificacion y organizacién

2. Desarrollo de una comunicacion interna efectiva
Difusion, divulgacion y visibilizacion de iniciativas, actividades y eventos del
Instituto.

4. Articulacién de la Informacién y la Comunicacion

5. Comunicacion, accesibilidad, inclusién, equidad y género.

6. Consolidacion del equipo de trabajo del sector de Comunicacion.

1. Planificacién y organizacion

La planificacion y el establecimiento de distintas pautas y protocolos es
fundamental para que cualquier estrategia de comunicacion institucional sea
efectiva y sostenible en el tiempo. Planificar permite optimizar tiempo y recursos, asi

como también ayuda a establecer prioridades.
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Asimismo, tener una agenda propia que combine las distintas actividades y eventos
del Instituto, y de la actualidad nacional, ayuda a que el trabajo pueda ser

planificado.

Es importante que ciertas acciones sean pautadas y protocolizadas para generar
una coherencia institucional y configurar habitos de buenas practicas.

Acciones:

e Crear un sistema de planificacién y mecanismos de autoevaluacion:
reuniones internas, registro del trabajo, analisis de métricas, tabla operativa y
de control.

e Actualizar y crear protocolos de comunicacion para difusién de eventos,
cobertura de actividades, reuniones y eventos, y préstamo de equipos.

e Crear protocolos para solicitud, aprobacién y difusion de contenidos desde
distintas areas.

e Visibilizar y divulgar protocolos y manuales de comunicacion.

e Crear manual de uso interno de las redes sociales.

e Crear una agenda de ISEF (eventos, actividades, fechas clave).

e Revisary actualizar manuales para la Comunicacion.

2. Desarrollo de una comunicacion interna y externa efectiva

Una comunicacidn interna efectiva se caracteriza por un conjunto de procesos,
canales, herramientas y practicas que permiten la circulacién de la informacion
dentro de una institucién. Promueve una mejor vinculacion entre los distintos
integrantes de la organizacion, una participacion mas activa y un sentido de

pertenencia.
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Es por esto que esta linea estratégica busca consolidar la comunicacién como
herramienta fundamental para la consolidacién institucional y coordinacién de las
funciones, ademas de desarrollar buenas practicas. En el contexto del ISEF una
comunicacién interna eficaz asegura que estudiantes, docentes, egresados vy

funcionarios no docentes accedan a informacion de forma equitativa.

En ese sentido, es importante disefiar y gestionar canales de comunicaciéon que
promuevan una circulacion fluida de la informacidn. Es clave fortalecer los canales
existentes y generar nuevos, asi como proponer construir una cultura institucional

basada en la transparencia y el acceso equitativo a la informacién.

Acciones:

Realizar un diagnéstico inicial sobre necesidades y percepcion de la

comunicacién interna.

e Elaborar una encuesta de evaluacion de los canales de comunicacion ISEF.
Identificacidn de los canales que se utilizan hoy en dia.

e Actualizacion de directorio y mails.

e Centralizar el envio de correos con comunicados institucionales.

e Utilizar Whatsapp institucional y crear canales de difusion para
comunicaciones urgentes.

e Redisefiar y enviar boletin institucional.

e Uso mas extensivo de carteleras y television.

e Generar instancias de reuniones de coordinacion.

e Crear manual de estilo (tono de voz), desarrollar plantillas e instrucciones de
uso para comunicados de areas especificas.

e Producir una publicacion digital de un resumen institucional anual interno.

e Intercambiar con las y los representantes estudiantiles para conocer sus

inquietudes sobre la comunicacion de ISEF.

e Realizar evaluacién participativa anual de la comunicacién interna
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3. Difusion, divulgacion y visibilizacion de iniciativas, actividades y procesos
del ISEF

El ISEF mantiene una vida académica y profesional diversa que requiere de distintos
mecanismos de comunicacion que permitan divulgar conocimiento y experiencias,
dar cuenta de procesos institucionales, visibilizar proyectos y trabajos, potenciar su
identidad institucional. Esta linea estratégica busca consolidar una politica de
comunicacién externa activa. No se trata solo de informar lo que sucede, sino

también poner valor y construir memoria institucional.

Es prioridad sostener una estrategia planificada e integral para comunicar de forma
clara, sistematica y accesible; establecer mecanismos sostenidos de cobertura,
divulgacion y producciéon de contenidos. Asi como también generar distintos
recursos de comunicacion desde el uso adecuado de los canales digitales, la
adecuacién del sitio web, el disefio y gestion de la identidad visual, y la

administracion de los medios audiovisuales.

Sitio web:

El sitio web es la carta de presentacién de una instituciéon y una de las principales
herramientas de comunicacién externa. Se trata de una ventana publica, un nexo
entre el interior y exterior entre la comunidad de ISEF, la sociedad y distintos
publicos interesados. Asimismo, es una plataforma que funciona como reservorio

de la informacion del Instituto.

La necesidad de actualizar su disefio no se trata solo de una mirada estética, sino
que se configura como una decisién de refuerzo institucional, de democratizacién
del acceso a la informacion, de mejora de la experiencia de los usuarios. Ademas,

proyecta una imagen coherente y actualizada del instituto.
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La realizacion de una encuesta de evaluacion de los canales de comunicacion de ISEF
y reuniones con las distintas areas que son usuarias del sitio, daran un diagndstico
adecuado sobre el rumbo a tomar hacia un nuevo disefio del sitio web. Un cambio
relevante en la web puede dar una mejora de la navegacion, una adaptacion a
nuevas necesidades, un mayor protagonismo a distintas dreas y una gestion

eficiente de los contenidos.

Plataformas digitales:

Existen distintas herramientas y plataformas digitales con las que cuenta
actualmente ISEF: Instagram (8.176 seguidores), Facebook (9.270 seguidores),
Twitter (3.034 seguidores), Flickr, YouTube (2.171 suscriptores). La diversidad de

canales requiere de una articulacion y una actualizacién constante.
- LinkedIn:

LinkedIn es una herramienta digital que puede fortalecer la comunicacion del ISEF
con publicos profesionales, académicos y organizaciones. Es una red que busca
conectar profesionales, instituciones y empresas. La apertura de una cuenta en esta
red puede dar mayor visibilizaciéon a la produccién académica, ya que permite

destacar logros, proyectos, publicaciones, actividades y eventos.

Ademas, puede fortalecer el vinculo con egresadas y egresados, ya que establece
una red institucional, consolida la imagen del ISEF como un actor de referencia en

educacion fisica, facilita el contacto con otras instituciones.

iGDoc - Expedientes 8 de 25



Plan de trabajo 2025-2026-

COMUNICACION.pdf

Expediente Nro. 008400-000005-25 Actuacion 1

v

;

isef __ UNIVERSIDAD
Instituto Superior ==—=8 DELAREPUBLICA
de Educacion Fisica NiLiiiy URUGUAY

<t1t~

Acciones

Identidad visual:

Disefar piezas para la difusion de eventos o actividades.

Adaptar contenidos técnicos a formatos divulgativos (infografias, capsulas
de video, podcasts, entrevistas, etc.).

Disefar placas graficas adaptadas para las distintas plataformas.

Disefiar, gestionar e imprimir materiales institucionales, producciones
graficas, manuales, informes, folletos, roll up.

Actualizar imagen institucional en las distintas redes sociales: imagen, estilo,

tono de voz.

Canales digitales (redes sociales y sitio web):

Iniciar proceso de redisefio y actualizacién del sitio web.

Mantener actualizada la informacion del sitio web.

Evaluar el uso del sitio web.

Crear un protocolo de uso y manual del sitio web.

Apertura de perfil en LinkedIn.

Utilizar herramientas que apuesten a una mayor interaccién con usuarios de
las plataformas.

Crear un calendario para la publicacion periddica de contenidos en las
plataformas.

Maximizar el uso de las herramientas con las que cuenta cada red social:
reels, encuestas, historias, hilos etc.

Direccionar al publico de las distintas redes sociales hacia el sitio web, para
mantener el habito de consulta en la pagina.

Difundir eventos y actividades previa y posteriormente en plataformas.

Realizar campafa de suscripcidn y seguir en redes sociales.
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Enviar boletines informativos para difusién de actividades y eventos

especificos

Medios audiovisuales:

e Registrar actividades (fotografico y video), edicidn, gestion de plataformas y
almacenamiento.

e Producir videos breves de difusion o con informacién relevante.

e Apoyar actividades que precisan de medios audiovisuales.

e Coordinar transmision en vivo de eventos o actividades.

Fortalecimiento vinculo con redes

e Continuar participando en la red de unidades de comunicacién de la Udelar.

4. Articulacion de Informacién y Comunicacion

Se trata de un espacio institucional en donde se concentran y desarrollan las
actividades de Biblioteca, Archivo y Comunicacion. El trabajo entre las areas produce

informacion clave para la vida institucional, académica y social.

Esta linea estratégica apunta a continuar e intensificar la articulacién transversal
entre las secciones. Es clave fomentar el intercambio, promover el uso de
herramientas y plataformas, y colaborar en la elaboracion de politicas institucionales

con referencia a la informacion y la comunicacion.
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Acciones:

e Sostener los canales fluidos de coordinacién entre las secciones de
Biblioteca, Archivo y Comunicacién.

e Fortalecer la comunicacion externa e interna del trabajo que realizan
Biblioteca y Archivo.

e Redisefar y actualizar el micrositio de Archivo en el sitio web.

e Apoyar la produccion de contenidos, las actividades de fechas clave y las

campafias que realizan.

5. Comunicacion, inclusién, equidad y género

La comunicacion institucional no solo cumple una funcién informativa sino que
también posee la capacidad de fortalecer la construccién de discursos y practicas

gue promueven el respeto, la equidad y la diversidad.

En este sentido, una comunicacién comprometida con la inclusion, la equidad y la
perspectiva de género es una herramienta clave para avanzar hacia una comunidad

educativa mas democratica e igualitaria.

Esta linea estratégica va de la mano con el Plan de Desarrollo Institucional

2025-2026 que entre otros objetivos establece estos dos especificos:

e “Desarrollar acciones de comunicaciéon que permitan difundir, socializar y
visibilizar las tematicas, los servicios, mecanismos y materiales que existen

tanto en el ISEF como en la Udelar”.
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“Implementar campafias de comunicacion y sensibilizacién sobre el acoso
sexual, el abuso y la discriminacion, con énfasis en fechas relevantes en los
temas, ademds de la difusién de los recursos institucionales de respuesta

disponibles”.

Acciones:

Inclusién y accesibilidad

Continuar con el trabajo realizado en la creacién de piezas gréficas,
audiovisuales y textos con subtitulos, transcripciones y audiodescripcion.
Utilizar herramientas de disefio que garanticen contraste adecuado,
tipografias legibles y estructuras claras.

Sostener el trabajo realizado en referencia a una web institucional y redes
sociales mas accesibles.

Mantener vinculo con el Nucleo Interdisciplinario de Comunicacién y
Accesibilidad (NICA).

Perspectiva de género

Continuar con la participacién y trabajo en la Comision de equidad y género.
La certificacién del nivel 1, compromiso, del Modelo de Calidad con Equidad
de Género.

Apostar por la creaciéon de contenidos con estilo inclusivo, no sexista, no
discriminatorio.

Evaluar y adecuar el uso de imagenes y narrativas institucionales que
garanticen diversidad de representaciones (género, edad, origen,
capacidades, entre otras).

Difusidon en fechas conmemorativas: Dia Internacional de las Mujeres, Dia

Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

iGDoc - Expedientes

12 de 25



Plan de trabajo 2025-2026- Expediente Nro. 008400-000005-25 Actuacion 1
COMUNICACION.pdf

UJ .
isef __ UNIVERSIDAD
Instituto Superior ==—=8 DELAREPUBLICA
de Educacion Fisica NiLiiiy URUGUAY
<t1t~

e Difusiéon continua de los protocolos institucionales contra el acoso, abuso y

discriminacion.

6. Consolidacién del equipo de trabajo del sector de Comunicacion y recursos
necesarios

Esta linea estratégica tiene como objetivo garantizar la sustentabilidad del trabajo
del sector de Comunicacion, lo que implica la formalizacion del equipo y el acceso a

recursos acordes.
El equipo de Comunicacién se conformara por:

e Valentina Diaz - Escalafén D7, 48 horas. (Coordinacién y Medios Técnicos).

e Felipe Sosa - Escalafén R, 21 horas. (Disefio de comunicacién visual)

Es decir que el sector tendria 64 horas efectivas de trabajo semanales, que parece
insuficiente para una gestioén eficiente de la Comunicacién. Por tanto, se considera
pertinente incorporar recursos humanos para poder sostener el trabajo y

enriquecerlo con nuevas miradas.

Inclusién de pasantias en el Sector de Comunicacién:

Por otro lado, se propone la incorporacién de pasantias en el Sector de
Comunicacion, que transformaria al sector en un espacio de formacion rico en
aprendizaje. Asimismo, impregna al equipo de trabajo una diversificaciéon de
habilidades y roles, que suma al plan de trabajo propuesto.

Recursos técnicos:

Hoy en dia la Unidad de Comunicacion cuenta con ciertas herramientas y recursos

necesarios para continuar con el trabajo:
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e Licencia del software Adobe CC para dos PC.

e Suscripcién a plataforma Flickr (banco de fotografia).

e Dispositivo mévil y conexién de datos.
e Equipamiento técnico, que se sumaria con el de Medios Técnicos: camaras

fotograficas, cdmara de video, micréfonos, consola, PC, accesorios.

Acciones:

e Actualizar el inventario del equipamiento actual.

e Elaborar un diagnéstico del equipamiento actual y necesidades.

e Mantener las herramientas de trabajo y eventualmente integrar nuevo
equipamiento, sobre todo equipo informatico adecuado para las tareas de
diseno y edicién de video.

e Promover pasantias estudiantiles.

e Procurar una ampliacién de recursos humanos.
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Tabla operativa

Linea estratégica 1: Planificacién y organizacion

Objetivo especifico Accion
1 Fortalecer la planificacion y Crear un sistema de planificaciéon y mecanismos
evaluacion continua del trabajo de autoevaluacion.

Actualizar y crear protocolos de comunicacion
para difusién de eventos, cobertura de
actividades, reuniones y eventos, y préstamo de
equipos.

2 Sistematizar procesos de trabajo

N Crear protocolos para solicitud, aprobacién y
Establecer criterios claros 'y

3 L difusion de contenidos desde distintas areas de
canales de comunicacion
ISEF
4 Garantizar la apropiacion de las Visibilizar y divulgar protocolos y manuales de
herramientas creadas comunicacion.
5 Establecer criterios de Crear manual de uso interno de las redes

comunicacion de redes sociales sociales.
6 |Planificar y anticipar necesidades | Crear una agenda de ISEF.

Consolidar lineamientos Revisar y actualizar manuales para la
institucionales Comunicacién.

iGDoc - Expedientes 15 de 25



Plan de trabajo 2025-2026-
COMUNICACION.pdf

Expediente Nro. 008400-000005-25 Actuacion 1

UNIVERSIDAD

UJ .
isef -
Instituto Superior
<tit>"

URUGUAY

DE LA REPUBLICA

Linea estratégica 2: Desarrollo de una comunicacion interna efectiva

Objetivo especifico

Identificar problemas y
oportunidades

Evaluar el uso de canales de
comunicacion

Asegurar el alcance de las
comunicaciones

Evitar la dispersion de
informacioén

Garantizar la comunicacion en
situaciones claves

Informar de forma ordenada 'y
periédica sobre novedades,
actividades y decisiones
institucionales

Fortalecer la comunicacién en
espacios fisicos

Facilitar la coordinacién y el flujo
8 |de informacidn entre distintas
areas

Unificar tono, formato y estilos de
comunicacion

Compartir y dejar constancia de
10 avances y noticias de forma
accesible

11 Incluir a los estudiantes en las
acciones de comunicacioén

12 Trabajar para la mejora continua

Accion
Realizar diagnéstico inicial sobre necesidades y
percepcion de la comunicacion interna.

Elaborar una encuesta de evaluacion de los canales
de comunicacioén ISEF. Identificar los canales que se
utilizan hoy en dia.

Actualizar directorio y mails.

Centralizar el envio de correos con comunicados
institucionales.

Utilizar Whatsapp institucional y crear canales de
difusién para comunicaciones urgentes.

Redisefar y enviar boletin institucional.

Uso mds extensivo de carteleras y television.

Generar instancias de reuniones de coordinacion.

Crear manual de estilo (tono de voz), desarrollar
plantillas e instrucciones de uso para comunicados
de areas especificas.

Producir publicacién digital de un resumen
institucional anual interno.

Mantener intercambio con las y los representantes
estudiantiles para conocer sus inquietudes sobre la
comunicacion de ISEF.

Realizar una evaluacién participativa anual de la
comunicacion interna
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Linea estratégica 3: Difusion, divulgacion y visibilizacion de iniciativas, actividades

Linea de accién

3 Identidad visual

Sitio web

10

11 Redes sociales

12

y procesos de ISEF

Objetivo especifico

Fortalecer la identidad
institucional y la difusién de
actividades

Democratizar el acceso a la
informacién académica

Adecuar los mensajes a las
plataformas

Mantener el uso de materiales
graficos de calidad

Homogeneizar y actualizar la
imagen institucional en las
distintas plataformas digitales

Mejorar la navegabilidad,
estética y funcionalidad del
sitio web institucional

Garantizar el acceso a la
informacién

Obtener datos sobre el uso y
mejoras posibles para su
diagnéstico

Formalizar procesos y estilos

Presencia institucional y mayor
vinculo con egresados y
egresadas, organizaciones

Estimular el vinculo con la
comunidad de ISEF

Planificacién del uso de redes
sociales

Accién

Disefar piezas para la difusion de
eventos o actividades.

Adaptar contenidos técnicos a
formatos divulgativos (infografias,
capsulas de video, podcasts,
entrevistas, etc.).

Disefar placas graficas adaptadas
para las distintas plataformas.

Disefiar, gestionar e imprimir
materiales institucionales,
producciones graficas, manuales,
informes, folletos, roll up.

Actualizar imagen institucional en
las distintas redes sociales:
imagen, estilo, tono de voz.

Iniciar proceso de redisefio y
actualizacidn del sitio web.

Mantener actualizada la
informacion del sitio web.

Evaluar el uso del sitio web.

Crear protocolo de uso y manual
del sitio web.

Apertura de perfil en Linkedin.

Utilizar herramientas que
apuesten a una mayor interaccién
con usuarios de las plataformas.

Crear un calendario para la
publicacidn periddica de
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Aumentar el alcance de las
publicaciones

Fomentar el uso del sitio web
como consulta primaria

Visibilizar acciones del ISEF

Aumentar el nimero de
usuarios en las distintas
plataformas

Aumentar el alcance de la
difusion de actividades de ISEF

Documentar, archivar y difundir
la vida académica

Generar contenidos dindmicos
y claros

Apoyo en actividades
académicas

Apoyo y visibilizacién de
actividades académicas

Trabajar el vinculo con otras
unidades de comunicacién de

interinstitucional

la Udelar

contenidos en
las plataformas.

Maximizar el uso de las
herramientas con las que cuenta
cada red social: reels, encuestas,
historias, hilos etc.

Direccionar al publico de las
distintas redes sociales hacia el
sitio web, para mantener el habito
de consulta en la pagina.

Difundir eventos y actividades
previa y posteriormente en
plataformas.

Realizar campafa de suscripcién
y seguir en redes sociales.

Envio de boletines informativos
para difusién de actividades y
eventos especificos

Registro de actividades
(fotografico y video), edicién,
gestién de plataformas 'y
almacenamiento.

Producir videos breves de difusion
o con informacion relevante.

Apoyar en actividades que
precisan de medios audiovisuales

Coordinar transmisién en vivo de
eventos o actividades.

Continuar participando en la red
de unidades de comunicacién de
la Udelar.
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Linea estratégica 4: Articulacion de Informacién y Comunicacion

Objetivo especifico Accion

Sostener los canales fluidos de coordinacion entre

Mantener espacios de didlogo y de

trabajo colaborativo. S
Comunicacion.

Visibilizar las acciones de

las secciones de Biblioteca, Archivo y

Fortalecer la comunicacién externa e interna del

Biblioteca y Archivo trabajo que realizan Biblioteca y Archivo.
- - . Redisefar y actualizar del micrositio de Archivo en
3 Visibilizar la actividad de Archivo o y
el sitio web.
. . Apoyar la produccién de contenidos, las
Trabajar de forma colaborativa P .y. P ~
4 ) actividades de fechas clave y las campafias que
entre las secciones .
realizan.
Linea estratégica 5: Comunicacion, accesibilidad, inclusion, equidad y género
Linea de _ .
. Objetivo especifico L
accion Accion
Continuar con el trabajo
realizado en la creacién de
iezas graficas, audiovisuales
1 Garantizar criterios de accesibilidad P g , y
textos con subtitulos,
transcripciones y
audiodescripcién.
Utilizar herramientas de disefio
9 Garantizar la legibilidad y comprension | que garanticen contraste
Inclusion y de los materiales graficos y digitales.  adecuado, tipografias legibles y
accesibilidad estructuras claras.
. Sostener el trabajo realizado en
Promover el acceso equitativo a la .
. e referencia a una web
3 informacién institucional en entornos |, " .
. institucional y redes sociales
digitales. , .
mas accesibles.
Mantener vinculo con el Ntcleo
T Interdisciplinario de
4 Promover el trabajo interinstitucional. L -
Comunicacién y Accesibilidad
(NICA).
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Continuar con
la participacion y trabajo en la
Obtener la Co[:nisic')r?de e Lilidad ) énero
5 certificacion nivel 1 del Modelo de q Y9 ’

La certificacién del nivel 1,
compromiso, del Modelo de
calidad con equidad de género.

Calidad con Equidad de Género

Apostar por la creacion de
6 contenidos con estilo inclusivo,
no sexista, no discriminatorio.
Perspectiva
de género

Evaluar y adecuar el uso de
imagenes y narrativas
institucionales que garanticen

Promover una comunicacién diversa y
con perspectiva de género

7 . . .
diversidad de representaciones
(género, edad, origen,
capacidades, entre otras).
Difusién en fechas
o . conmemorativas: Dia
Sensibilizar sobre derechos, género y . . ,
8 . Internacional de las Mujeres, Dia
equidad . Lo
Internacional de la Eliminacion
de la Violencia contra la Mujer.
Linea estratégica 6: Consolidacion del equipo de trabajo del sector de
Comunicacion.
Objetivo especifico Accién
1 Gestionar de forma adecuada los
recursos Actualizar el inventario del equipamiento actual.
” Identificar problemdticas en los Elaborar un diagnéstico del equipamiento actual y
recursos técnicos actuales necesidades.
Mantener las herramientas de trabajo y
3 Garantizar condiciones técnicas eventualmente integrar nuevo equipamiento, sobre
apropiadas todo equipo informatico adecuado para las tareas
de disefo y edicidn de video.
4 Promover pasantias estudiantiles.

Ampliar capacidades del equipo
Ampliar recursos humanos.
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Encuesta de evaluacion de los canales de comunicacion ISEF

Objetivo:

Analizar la efectividad de los canales de comunicacién interna y externa (correo
electrénico, redes sociales, sitio web) y su impacto en la transmision de informacion.

Reconocer los aspectos especificos de la comunicacién interna que necesitan
ajustes, asi como las oportunidades que se presentan.

Encuesta:

El Instituto Superior de Educacion Fisica se encuentra realizando un andlisis de sus
canales de comunicacion. Tu aporte es fundamental para poder evaluar y mejorar la
comunicacion del instituto.

Te proponemos completar el proximo cuestionario para conocer tu opinion. Son solo
cinco minutos y tu respuesta sera tratada de forma andnima y confidencial.

jGracias!

¢Pertenecés a algun publico de la comunidad de ISEF?
- Estudiante de primer afo
- Estudiante avanzado
- Estudiante privado de libertad
- Docente
- Funcionario/a TAS
- Empleado/a de empresa tercerizada
- Egresado/a

:Conocés la web de ISEF?
- Si
- No
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Si conocés la web...

¢Con qué frecuencia visitas la web de ISEF?
- Todos los dias
- Todas las semanas
- Algunavez en el mes
- Casinolauso
- Nousolaweb

¢Encontras frecuentemente la informacién que buscas en la web?
- Siempre
- Porlo general
- Pocas veces
- Nunca

¢Coémo te resulta la navegacion por la web?
- Sencilla
- Relativamente sencilla
- Compleja
- Muy compleja

¢Seguis alguna red social de ISEF?
- Instagram
- Facebook
- Twitter
- YouTube
- No sigo ninguna

¢Cuales son los canales que usas con mas frecuencia para informarte sobre los
temas que te interesan?

- Weh: nada, poco, algo, mucho

- Redes sociales: nada, poco, algo, mucho

- Correos electronicos / boletines: nada, poco, algo, mucho

- Carteleras: nada, poco, algo, mucho

- Teléfonos institucionales: nada, poco, algo, mucho

- Grupos de Whatsapp: nada, poco, algo, mucho

- Boca a boca: nada, poco, algo, mucho
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¢Cual es la informacién institucional que te resulta de mayor interés?

- Informacién sobre ensefianza (tramites en Bedelia, inscripcion a cursos, plan
de estudios, malla curricular, horarios y salones, fecha de exdmenes, etc.):
nada, poco, algo, mucho.

- Informacion institucional (eventos, charlas, seminarios, actividades): nada,
poco, algo, mucho.

- Informacién sobre llamados: nada, poco, algo, mucho.

- Informacién administrativa y de personal (contactos, horarios, ordenanzas,
licencias, resoluciones): nada, poco, algo, mucho.

- Informacién sobre Biblioteca: nada, poco, algo, mucho.

- Informacién sobre cursos de educacién permanente: nada, poco, algo, mucho

- Informacién sobre posgrados: nada, poco, algo, mucho

¢ Te encontras con alguna de estas dificultades cuando vas a buscar informacién?
- No sé donde buscar
- No encuentro lo que busco ni en la web ni en las redes sociales
- Me lleva mucho tiempo buscar la informacién
- Lainformacion no es clara o es incompleta
- No tengo dificultades

¢Crees que la informacién proporcionada mediante los distintos canales es clara 'y
completa?

- Si, siempre

- La mayoria de las veces

- Algunas veces

- Nunca

¢Consideras que la informacion te llega a tiempo?
- Si, siempre
- La mayoria de las veces
- Algunas veces
- Nunca
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¢Como evaluarias la comunicacion institucional de ISEF mediante las redes y web
institucional?

- Muy buena

- Buena

- Regular

- Mala

- Muy mala

¢Qué aspectos considerds que deben mejorarse de los canales de comunicacién de
ISEF?

- Contenido: si, no.

- Frecuencia: si, no.

- Accesibilidad: si, no.

- Claridad: si, no.

Datos sociodemograficos:

¢En qué rango de edad te encontras?
- 18 a 30 afos
- 30a49afos
- 50a60afos
- Mas de 60 afos

Identidad de género
- Mujer
- Varon
- Trans
- No binario
- Prefiero no decirlo
- Otra opcion

jYa terminamos! Muchas gracias por haberte tomado el tiempo de responder nuestras
preguntas. Dejanos algin comentario si crees que es importante. (&

iGDoc - Expedientes 24 de 25



Expediente Nro. 008400-000005-25
Actuacion 2

Oficina: SECCION SECRETARI
A COMISION DIRECTIVA -
CENTRO MONTEVIDEO -
|SEF

Fecha Recibido: 23/06/2025

Estado: Para Actuar

TEXTO

iGDoc - Expedientes

25 de 25




